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l.- RESUMEN EJECUTIVO.

Con fundamento al articulo 26, inciso s) del Capitulo Il correspondiente a las Funciones de los Comités de los Lineamientos para la Conformacién y
Funcionamiento de los Comités de Etica de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal, y en atencion al seguimiento de las
actividades del Comité de Etica que se encuentran enmarcadas en el Cédigo de Etica para el Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua y el Cédigo
de Conducta, se trabajo en cada uno de sus objetivos del Programa Anual de Trabajo del Comité de Etica para el ejercicio 2024, con los resultados

siguientes:

a).- Cédigo de Conducta.- Con fecha 12 de abril de 2024, fue aprobado por la Unidad de Etica de la Secretaria de la Funcién Publica, mediante oficio
SFP/SBG/DIGP-UE-260/039-2024, por lo que se solicité al Departamento de Sistemas de Operacién, su publicacidn en la pagina oficial del
Fideicomiso.

b).- Informe Anual y Programa Anual de Trabajo del Comité de Etica para el ejercicio 2024. El 23 de febrero de 2024, mediante oficio CE-001/2024
se envid el Informe de Actividades del Programa Anual de Trabajo a la Titular de la Unidad de Etica de la Secretarfa de la Funcién Publica. lgualmente,
con fecha 12 de marzo de 2024, mediante oficio SFP/SBG/DIGP-UE-180-018-2024 fue aprobado el Programa Anual de Trabajo 2024 por la Titular de

la Unidad de Etica de la Secretaria de la Funcién Publica.

¢).- En cuanto al cumplimiento de la capacitacion y sensibilizacién, se reactivé el calendario de los cursos de capacitacion de los programas que el
CECADE tuvo a bien invitarnos, por lo que mediante correo masivo electronico se hizo la invitacién a todas las personas servidoras publicas de este

Fideicomiso para su participacién en cada uno de los temas que son en beneficio tanto en su vida laboral, como en su vida diaria. Se tuvo una

asistencia de 592 personas, de las cuales 183 fueron hombres y 409 mujeres, en un total de 66 cursos, contando con la constancia de cada una de

ellas como evidencia.
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d).- Difusién de los contenidos del Cédigo de Conducta.- La plataforma de la pagina oficial de este Ente, ha sido aprovechada para la difusion de los
contenidos del Codigo de Conductsa, el informe y programa del PATCE, asi como los canales de reportes y orientacién, el contenido de las infografias

difundiendo los valores, principios y reglas de integridad.

e).- Reportes y Orientacién, En relacion al informe de reportes y solicitudes de orientacidn, se informa que se recibid un reporte el 18 de julio de
2024 de una servidora publica, para el cual este Comité realizé seguimiento por medio de sesidn de comité y canalizo el caso a la Coordinacién de

Recursos Humanos para implementar capacitacion.
En este objetivo se ha mantenido el propdsito de difundir el formato de reportes y orientacién a través del correo masivo electrénico para todas las
personas servidoras publicas de esta Entidad Paraestatal, de una manera periddica, con el fin de infundir confianza para emitir cualquier afectacion

qgue pudiera surgir en su entorno laboral.

f).- En cuanto a los objetivos generales, se encuentra el cumplimiento a las sesiones del Comité de Etica para el ejercicio 2024, celebradas los dias:

31/01/2024 Primera Sesion Extraordinaria
08/04/2024 Primera Sesion Ordinaria
09/07/2024 Segunda Sesién Ordinaria
08/08/2024 Segunda Sesidén Extraordinaria
25/10/2024 Tercera Sesion Ordinaria
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lgualmente se cumplié con la firma de carta de confidencialidad por parte de las personas integrantes del Comité de Etica, asi como con la firma de

la carta compromiso por cada una de las personas servidoras publicas de este Fideicomiso.

g).- Seguimiento a campafias de concientizacién, se comparte a las personas servidoras publicas mediante correo electrénico los dias

conmemorativos mas significativos, en cuanto a los derechos humanos, eliminar la corrupcidn, entre otros.
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Il.- DIRECTORIO
Fotografia NOMBRE S CORREO ELECTRONICO LA, | TELEFONO | EXTENSION
lorria Lz::zo\raézquez Presidenta ivazquez@puentesfronterizos.gob.mx | 656 315 5359 68??203 3001
gj:iz:_ zg:;:?z S;g:i?;f rbutchart@puentesfronterizos.gob.mx | 656 316 2417 683%03 4000
EHs;frl]aé:ggj Vocal estelacera@puentesfronterizos.gob.mx | 656 440 5695 68625!’_?203 1020
CariaAF;L;:Lli’;rraS Vocal cporras@puentesfronterizos.gob.mx 656 281 2918 682?303 2022
YadiraBL:;;ia Lara Per:/nc;iaelﬂte ylara@puentesfronterizos.gob.mx 656 301 2234 682615803 4020
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lll.- PRIMERA PARTE DEL INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ANUAL DE TRABAIJO.

a).- El dia 06 de febrero de 2024, a través de un correo masivo electrénico (FPFC) se invitd a las personas servidoras publicas de este Fideicomiso,
para participar en las propuestas o sugerencias que consideraran importantes y necesarias para la actualizacién del Cédigo de Conducta, mismo
que entré en vigor el dia 12 de abril de 2024 y se publicé el dia 18 de abril de 2024.

b).- Con fecha 26 de marzo de 2024, se hizo llegar a la Titular de la Unidad de Etica el Informe de Actividades del Programa Anual de Trabajo del
Comité de Etica 2024, habiendo recibido la aprobacién por parte de dicha Unidad de Etica.

c).- El comité de Etica celebré cinco sesiones, 3 ordinarias y 2 extraordinaria con una asistencia superior del 86.6%

d).- Con el apoyo del Centro de Capacitacion de Desarrollo, se compartid a las personas servidoras puablicas de este Ente, para recibir los cursos
en los temas y con las asistencias reflejadas en el recuadro al calce.

Uno de los propésitos de este Comité de Etica respecto a la sensibilizacion y capacitacién, ha sido con el &nimo de im pulsar la cultura ética en la
modificacion de conductas en los valores esenciales en las personas servidoras y servidores pablicos, en razén al comportamiento de cada uno de
nosotros, respecto a lo que estd bien y lo que estd mal, no solamente en el ambito laboral, sino también en la conducta de la vida diaria.
Igualmente, el sensibilizarnos a través de los cursos de capacitacién obteniendo como resultado reflexionar con conviccién de la importancia de
modificar nuestras conductas buscando alcanzar un alto grado de satisfaccion en cada uno de nosotros como personas servidoras y servidores
publicos, reflejando el beneficio de estos cursos en el desempefio y en la armonia dentro del ambiente laboral.

Ademas de incrementar su aprendizaje por medio de los diversos temas manejados en dichos cursos, incentivando asi su creatividad e impulsando
su quehacer diario a través de la ética publica.
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CURSO HOMBRES | MUJERES TOTAL
1 LA ETICA PUBLICA 3 6 9
2 | PREVENCION DEL SUICIDIO 2 4 6
3 [CONCILIACION EN EL AMBITO FAMILIAR Y LABORAL 0 1 1
4 |INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ 2 2 4
5 |CULTURA DELAGUA 2 2 4
6 |VIOLENCIADIGITAL 4 7 11
7 | LAETICAE INTEGRIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO 4 11 15
g |LOSCONFLICTOS DE INTERESES EN EL EJERCICIO DEL SERVICIO & " i
PUBLICO

9 | PERTINENCIA CULTURAL 5 8 13
10 | PREVENCION DE LA VIOLENCIA 6 7 13
11 | SALUD MENTAL COMO DERECHO HUMANO 6 10 16
12 | PATERNIDAD Y MATERNIDAD RESPONSABLE 10 10 20
13 | CULTURA DE SERVICIO 0 1 1
14 | ACUERDOS ESCOLARES DE CONVIVENCIA 2 5 7
15 | HISTORIAS DE LOS DERECHOS DE LAS MUJERES 2 7 9
16 | PERSPECTIVAY EQUIDAD DE GENERO 5 8 13
17 | MANEJO DE RESIDUOS 3 6 9
18 | VIOLENCIA POLITICA CONTRA LAS MUJERES 4 10 14

9
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CURSO HOMBRES | MUJERES TOTAL
19 | PREVENCION DE TRATA DE PERSONAS 5 4 9
20 |LEYOLIMPIA 2 1 3
21 |LAETICAE INTEGRIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO 2 6 8
22 | VIOLENCIA: TIPOS Y MODALIDADES 1 4 5
23 | CULTURA DE SERVICIO 1 6 7
24 | MASCULINIDADES 2 3 5
25 |NOMO035 2 4 6
26 | EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES 1 6 7
27 | CUALIDADES DE LA ASERTIVIDAD 1 7 8
28 | ACTITUD MENTAL PRODUCTIVA 0 1 1
29 | SERVICIO EXCEPCIONAL 2 7 9
30 |COMUNICACION ACERTIVA 2 1 3
31 | CULTURA ORGANIZACIONAL 2 6 8
32 |FOMENTOALALECTURA 2 2 4
33 | ACTITUD MENTAL Y PRODUCTIVA 1 1 2
34 | REDACCION 2 4 6
35 | DESARROLLO DE HABILIDADES EMOCIONALES 2 6 8
36 [LAETICAE INTEGRIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO 3 6 9
37 | EL SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION 1 4 5 /
®
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CURSO HOMBRES | MUJERES TOTAL
38 |IMAGEN PROFESIONAL 1 9 10
39 |LOS CONFLICTOS DE INTERESES EN EL EJERCICIO DEL SERVICIO 5 3 5
PUBLICO
40 | LAETICAE INTEGRIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO 2 4 6
41 |AUTO-LIDERAZGO 2 9 11
42 | PREVENCION DE LA VIOLENCIA SEXUAL 2 6
43 | ELABC DE LA CRIANZA AFECTIVA 2 3
44 | MANEJO DE CONFLICTOS 2 8 10
45 | COMO GESTIONAR CON USUARIOS DIFICILES 2 11 13
46 |LOS CONFLICTOS DE INTERESES EN EL EJERCICIO DEL SERVICIO 5 i .
PUBLICO
47  |LAETICAE INTEGRIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO 1 12 13
48 | PERDER, SOLTARY CRECER "SOY MUJER" 1 3 4
49 |[NOM 034 0 4
50 | PREVENCION DE LA DISCRIMINACION 1 3 4
51 | CONTABILIDAD PARA NO CONTADORES 3 13 16
52 |LENGUAJE INCLUYENTE 5 10 15
53 |CULTURA DE LA PAZ 2 9 11
2
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CURSO HOMBRES | MUJERES TOTAL
54 | LAETICAE INTEGRIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO 2 6 8
55 |EL SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION 2 9 11
56 |LAETICAE INTEGRIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO 4 12 16
57 |NOM 035 6 8 14
58 |INTRODUCCION A LA MEJORA REGULATORIA 5 9 14
59 | CONTABILIDAD PARA NO CONTADORES 4 6 10
60 |COMO HABLAR EN PUBLICO 4 7 11
61 |ACOSOYHOSTIGAMIENTO SEXUAL EN EL AMBITO LABORAL 4 6 10
62 |ACTITUD MENTAL PRODUCTIVA 2 5 7
63 | COMUNICACION ASERTIVA 5 9 14
64 |LIDERAZGO YTRABAJO EN EQUIPO 5 6 11
65 |LENGUAJE INCLUYENTE 8 10 18
e | LOS CONFLICTOS DE INTERESES EN EL EJERCICIO DEL SERVICIO " , "

PUBLICO

TOTAL 183 409 592
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IV.- SEGUNDA PARTE DEL INFORME ANUAL DE TRABAJO 2024

FIDEICOMISO DE PUENTES FRONTERIZOS DE CHIHUAHUA

FECHA DE CUMPLIMIENTO DE
CONCLUSION META

OBJETIVO ACTIVIDAD FECHA DE INICIO MEDIOS DE VERIFICACION

Promover la
invitacion a las
personas servidoras

Enviar un correo masivo
para adecuar las propuestas
recibidas por las personas

Copia del correo masivo
electronico

publicas en servidoras publicas que 01/02/2024 10/02/2024 100% https://drive.google.com/driv
propuestas para oriente el comportamiento e/folders/1peg OleNEMepDi8
actualizar el Codigo | ético en el desempefio de VkJtHGFUzcHK EO2K?usp=sh
de Conducta. sus funciones. aring
Copia del oficio de aprobacién
ﬁgﬁiﬁ;;gg’g’:ﬁ;a Obtener a aprobacién. 11/02/2024 | 29/02/2024 100% o 5'"Id;‘,ffzif;‘:f]?co”‘/ e
' 26 K
ACTUALIZADO EL ; e

1 cODIGO DE CopfaAdeI correo eIe.ctrc?r'nco

CONDUCTA. Enviar un correo solicitando solrc:lt.ando.su pul?hcacron.

Publicacion del al Departamento de Evidencia publicada.

Cdédigo de Conducta |  Sistemas de Operacién la 01/03/2024 04/03/2024 100% ) )

- - https://drive.google.com/driv
aprobado. publicacion en la pagina - -
oficial. e/folders/1PlyurlagUwtameg
WARPCXgevDWImzzhkPusp=s
haring-
Promover la firma Enviar un correo masivo a Copia de las cartas de
dela carta de las personas servidoras adhesion
adhesion al publicas adjuntando los https://drive.google.com/driv
cumplimiento al Cddigos de Etica y Conducta. 01/03/2024 yd242008 108 e/folders/115TuTzZIFjve|G50I9
Cédigo de Eticayde | Contar con el 100% de las UpWUgvMtwBgxcy?usp=shari
Conducta. cartas de adhesién firmadas. ng

J)
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Capacitar un promedio de
50 personas servidoras ! )
¢ publicas en base aun S co.nstanc.las ek
Definir los temas de programa en temas de ética cursos impartidos.
. publica, integridad y
capacitacién para prevenciér; de conflicto de 01/01/2024 31/01/2024 20% https://drive.google.com/driv
todas las personas Inkerds, prevendidn de-la e/folders/1ckvSAiUblvAciOcTc
servidoras publicas discrir&inacic’m, S Ce8nNnpJagOhlhM?usp=shar
, . " ing
, | coscmay £
SENSIBILIZAR -
Minuta de sesion con los
reportes de personas
Generar reportes de SEWidDra_i p;]blicas
: capacitadas.
persona‘s s.erwdoras Establecer un reporte 01/01/2024 31/12/2024 20% P
publicas mensual. . o :
capacitadas. https://drive.google.com/driv
e/folders/123aZPUbYulLYtmr
M7BOxPRRo3FsGIxcMw?usp
=sharing
Elaboracion de Enviar en un correo masivo .
infografias, adjuntando la infografias, asf Fotograffg dala C?IOCBCIén de
plasmando los como la colocacién en Rfagratias;
valores, principios, lugares estratégicos las .
eonidiictas'yreglas cuagtro it tis, i En 01/04/2024 30/04/2024 100% https://drwe.gocg[e.com}drﬁf
de integridad, cada puente fronterizo; E‘IFOIdem%HDBhUUdeﬂG e
promoviendo la zaragoza, Paso del Norte, O(DMCWRWWBSCE” Pusp=
cultura ética. Lerdo y Guadalupe sharing
DIRUNDIR'S ifundir en correo
3 EROMONERLOS e[ljelctupénico y a cada
C\?SQGC%SN%EJE?EA una de las personas | Enviar un correo masivo a (I:Dplzd?l co;r_eo masz
servidoras publicas todas las personas T ectr' e ;untandq &
los dias servidoras publicas sobre Infogratia de Jas celebraciories
conmemorativos de estas fechas 01/01/2024 31/12/2024 100% ) -~
lano conmemaorativas que nos https://drive Roogle.com/driy
discriminacion, la permitan reflexionary e/foldgrsjlf:SGdeMS—
no viclencia, sensibilizarnos. 5 EI PRS-
arradicar s Uel3jgEexfG?usp=sharing
corrupcion, etc.

==
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Dar a conocer al

Elaborar una encuesta para
los servidores publicos para

Copia de las impresiones

los miembros del
Comité de Etica.

debidamente firmadas y
actualizadas.

personal los reconocer el grado de T R .
mecanismos de conocimiento sobre este 01/01/2024 31/12/2024 100% nttps://drive.google.com/driv
R : ; effolders/1VP1nckksPf9zm2U
reportes y/o objetivo e infundir confianza e :
solicitudes. en la presentacion de los WEn2FGiLitiLwt?usp=sharin
mismos. &
Implementar los Enviar un correo masivo Copla Fje Jas epfograﬂas €
canales para la electrénico en IDRresiones
recepcidn de retroalimentacion dando a s i
- coripider los caniales ara 12 01/03/2024 31/03/2024 100% https://drive.google.com/driv
i L i g/folders/1z6t D7JVifMb--
solicitudes de recepcién de reportesy W —
orientacion. solicitudes de orientacién. zetoaliaal .mu“y' S
IMPLEMENTAR LOS haring
MECANISMOS PARA Fomentar |a Copia delas impresiones y
LA RECEPCION A presentacion de Enviar un correo electrénico correos electronicos
4 REPORTES DE reportes o alentando la confianza para https://drive.google.com/driv
CASOS Y solicitudes de la presentacion de reportes 03,/03/2024 AnLap0e S e/folders/1kxlkm3JINYtb-
SOLICITUDES DE orientacion ante el y solicitudes. nxO0vYOURzH8qgf2Q0zL ?usp=s
ORIENTACION. Comité de Etica. haring
Establecer una Copia del formato de registro
herramienta para el
registro electrénico Contar con una base de https://drive.google.com/driv
de reportes y datos de este registro. 91,/03/2004 3z a0m 1% e/folders/1MtBYhEAFZFANSU
solicitudes de ds-MHQB7-
orientacién. DicYuNugZ?usp=sharing
Copia del acta de sesion
Establacarai aprobando el calendario.
Falendarlg de. Programar. tre§ i 01/01/2024 31/01/2024 66% https://drive.google.com/driv
sesiones ordinarias ordinarias. r = G m
ASEGURAR LA del Comité. e/folders/1iSWHC1B2gEly9-
OPERACION DEL DQHrklUyCqalDBIPNd?usp=s
5 | COMITE DE ETICA haring
EN APEGO A LOS Copia delos documentos
LINEAMIENTOS. Firmar la carta de Obtener las cinco cartas de
confidencialidad por confidencialidad 01/01/2024 31/01/2024 100% https://drive.google.com/driv

e/folders/181QS daONf7c3eN

LxKgSYJZRMO106 f7?usp=sha
rin




ER  FIDEICOMISO v ° & .
N, DEPUENTES o #conEtica
FRONTERIZOS : .
Integridad y valor piblico
‘. DE CHIHUAHUA ® . a
Oficio adjuntando el Informe
Anual de Actividades 2024
Presentacién Elborar oficio para su envio a
la Unidad de Etica para su 01/01/2024 31/01/2024 100% https://drive.google.com/driv
Informe Anual 2024 i = :
evaluacion. e/folders/1X{0I5REY-
900ER3RFUYPvexEOXZlizXg?u
sp=sharing

Revisar y analizar Copia de las actas de las
los informes de Hacer un reporte bimensual sesiones respecto al informe

auditoria interna de de la revision con el de avances. (resultados)

las areas de proposito de coadyuvar en N

8 GENERALES Seguimientoy recomendaciones que aa/o1f2024 S2ja0as 1008 https://drive.google.com/driv

Evaluacién a inhiban errores y/o eventos e/folders/1seKQIAMET-
7 vd90gYZmWaSDFfIXvJ0Z0?

Concesidn y Area de
Ingresos.

/"l\
IRMAEEURA vAzihUez“ARREOLA
PRESIDENTA

LIC. CARLA RUB[ PORRAS APARICIO
VOCAL TEMPORAL

i

e corrupcién.

COmMI

TE DE ETICA

! T
LIC. RAFAEL ROBERTO BUTCHART SANCHEZ
SECRETARIO EJECUTIV!

7 Al

ING. ESTELA CERA HERNANDEZ
VOCAL TEMPORAL

ING. YADIRA LETICIA LARA BA}w
VOCAL PERMANENTE
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V.- INFORME DE REPORTES Y/O SOLICITUDES DE ATENCION.
TIPO NUMERO ESTATUS TURNADOS AL OIC
TOTAL

Reportes por posibles

violaciones contrarios al Codigo 0 0 0

de Etica o Codigo de Conducta

Reportes por posibles casos de il Canalizado al area correspondiente 0

acoso y/o hostigamiento sexual

Solicitudes de orientacion. 0 0 0




ER  FIDEICOMISO
'\ DE PUENTES
". FRONTERIZOS

DE CHIHUAHUA

.\./E #conEtica

Integridad y valor piblico

VI.- INFORME DE LAS SUGERENCIAS PARA MODIFICAR PROCESOS Y TRAMOS DE CONTROL

Con fundamento al articulo 26, inciso s) del Capitulo Il correspondiente a las Funciones de los Comités de los Lineamientos para la
Conformacién y Funcionamiento de los Comités de Etica de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal, el
cual refiere que dentro de las funciones del Comité de Etica se encuentra el formular sugerencias en temas de control interno, en su
caso, para modificar proceso en las unidades administrativas o dreas en las que se detectan conductas contrarias al Cédigo de Etica
y al Codigo de Conducta.

Sobre este particular, se continta girando oficios a las titulares de los Departamentos de Ingresos y Departamento de Seguimiento y
Evaluacion a la Concesion, acuerdo tomado en la | Sesidn Ordinaria celebrada el 15 de septiembre de 2022, en la que se acordd por
mayoria, solicitar a esos departamentos la informacién de las auditorias internas que realicen con el Ginico propésito de sugerir la
implementacion de acciones en apoyo al combate a la corrupcidn. Las revisiones realizadas a la fecha, no se han detectado
observaciones que ameriten implementacioén alguna.

En cuanto a las capacitaciones dado que por lo regular el personal administrativo es quien aprovecha estos cursos, se sigue dando
seguimiento en conjunto con el drea de Recursos Humanos y las Direcciones a cargo para que el personal operativo tenga mas
opciones de recibir capacitaciones, especialmente aquellos que debido a los diversos turnos que se manejan se les impide tomarlas.
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VIl.- HOJA CON FIRMAS.-

- "f
Lic. Irma Laura Vazquez Arreola Presidenta : d@

V)
Lic. Rafael Roberto Butchart Sdnchez. | Secretario Ejecutivo \ \(Lb

T’&'—f <
Lic. Carla Rubi Porras Aparicio Vocal Temporal : ’% !

ﬂ. Yadira Leticia Lara Baeza Vocal permanente

Ing. Estela Cera Herndndez Vocal Temporal




